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Situation estivale des services d’urgences
du CHU Grenoble Alpes

En cette période estivale, les services d’urgences du CHU Grenoble Alpes maintiennent leur fonctionnement
habituel.

Hopital Michallon :

e Urgences adultes : admissions 24h/24

e Urgences ophtalmologiques : lundi-vendredi de 8h30 a 17h30 et samedi matin de 8h30 a 12h00,
directement dans le service ophtalmologique au 8éme étage.

Hopital Couple-enfant (La Tronche) :

e Urgences gynécologiques et maternité : admissions 24h/24

e Urgences pédiatriques : admissions 24h/24

Hopital Sud (Echirolles) :

e Urgences traumatiques : admissions entre 8h et 20h

Hopital de Voiron :

e Urgences adultes : admissions entre 8h et 18h

e Urgences maternité : admissions 24h/24

e Urgences pédiatriques : admissions 24h/24

Les urgences, c’est pas une évidence ! ==
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Certaines situations ne justifient pas de se rendre aux urgences. Besoin
de soins immédiats ? Contactez d'abord votre médecin ou votre

pharmacien, ou trouvez un lieu de consultation sans rendez-vous. Sinon, LES
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carte des lieux de soins sans rendez-vous. Cliquez ici pour la retrouver )

En complément, retrouver également une carte des lieux de soins non Ev DE ‘ : E

programmeés sur le territoire sud-Isére en annexe.

appelez le 15 avant de vous déplacer aux urgences.

L’Agence régionale de santé Auvergne-Rhone-Alpes a mis en ligne une

« Renouvellement
d’ordonnance

» Coup de chaleur

«» Infection bénigne...

Avant de se rendre aux urgences, appelez le 15

De nombreux patients se rendent encore directement aux urgences
adultes sans passer par la régulation médicale du SAMU-SAS, exposant a
des temps d’attente importants et a une surcharge des services.

avant de me déplacer

e trouve un lieu de J'appelle

Appeler le 15 avant de se déplacer, c’est s’assurer de la prise en charge
la plus adaptée.



https://www.chu-grenoble.fr/patients-et-accompagnants/offre-de-soin/urgences-adultes-nord
https://www.chu-grenoble.fr/patients-et-accompagnants/offre-de-soin/ophtalmologie
https://www.chu-grenoble.fr/patients-et-accompagnants/offre-de-soin/urgences-gynecologique-et-obstetrique
https://www.chu-grenoble.fr/patients-et-accompagnants/offre-de-soin/service-daccueil-des-urgences-pediatriques-saup
https://www.chu-grenoble.fr/patients-et-accompagnants/offre-de-soin/urgences-traumatologiques-sud
https://www.chu-grenoble.fr/patients-et-accompagnants/offre-de-soin/urgences-adultes-et-traumatologiques-pediatriques-voiron
https://www.chu-grenoble.fr/patients-et-accompagnants/offre-de-soin/maternite-obstetrique-voiron
https://www.chu-grenoble.fr/patients-et-accompagnants/offre-de-soin/urgences-pediatriques-voiron
https://www.auvergne-rhone-alpes.ars.sante.fr/trouver-un-medecin-generaliste-pour-une-consultation-en-urgence-pres-de-chez-moi
mailto:zfertier@chu-grenoble.fr

Concretement, en cas de probleme de santé, un simple appel au 15 permet d’entrer en contact avec un médecin
régulateur du SAMU-SAS. Ceux-ci évaluent I'état de santé de I'appelant et 'orientent vers le parcours de soins le
plus adapté : conseils médicaux, consultations pour soins non urgents chez un médecin généraliste, maisons
médicales de garde, envoi d’'une équipe médicale sur place, services d’urgences.

Face a 'augmentation continue de I'activité aux urgences, le CHU Grenoble Alpes rappelle I'importance de cette
démarche et du dispositif du Service d’Accés aux Soins (SAS). Mis en place sur le territoire Sud-Isére dés 2021
grace a la tres forte mobilisation des médecins libéraux pour mieux répondre aux besoins de soins non
programmeés, le SAS permet d’éviter des passages inutiles aux urgences tout en garantissant une prise en charge
adaptée a chaque situation. Suite a la régulation effectuée par le centre 15, et en |'absence de médecin traitant
ou si celui-ci n’est pas disponible, le SAS peut proposer un rendez-vous chez un médecin généraliste ayant réservé
des créneaux spécifiques pour les soins non programmés.

Annexe - carte des lieux de soins non programmeés sur le Sud-Isére :

J'ai besoin de consulter
un médecin rapidement

mmm /g NIt de 20h a minuit
les week-ends et les jours fériés

Territoire Sud-Isére

Garde médicale Voiron

Hopital de Voiron

34-av_Jacques Chirac, 38500 Voiron
Contacter le 15

ou sur présentation & 'accueil des urgences

Secteur de garde du Sappey

et S5t Pierre-de-Chartreuse
Contacter le 15

Volron
St Erienne .
de-StGeaoirs
Voreppe St Plerre-de-Chartreuse
Secteur de garde Voreppe Froges
Contacter le 15 Gl.enob l@
et agglomération Maison médicale

Maison médicale de garde
Grenoble Nord

Cwai Yermoloff, 38700 La Tronche
Contacter le 15

de garde Grésivaudan
12 rue Lamartine, 33190 Froges

Echirolles Contacter e 15

Vizille

S0S Médecins

84 cours Jean Jaurés, 38000 Grenoble
Contacter le 15

04 38 70 17 01 - rdvasos.fr

Sur rdv pris le jour méme uniguement
Fjours/7, de 8h a 00h

Maison médicale de garde
Clinique mutualiste

8 Rue Dr Calmette, 38000 Grenoble
Sans rdv

du lundi au vendredi de 20h a 00h
samedi de 12h & 00h

dimanche et jours fériés de 8h & 00h

Maison médicale de garde Vizille
101 rue du 19 mars 1962, 38220 Vizille
Contacter le 15

Point d'accueil pour soins immédiats (PASI)
Clinique des Cédres - av. de Grugliasco, 38130 Echirolles
b4 Sur rdv via 505 Médecins

04 38 7017 01 - rdvasos.fr

Tjours/7, de 14h & 00h

S0S Médecins

3 av. du B Mai 1945, 38130 Echirolles
04 38 70 17 01 - rdvasos.fr

Sur rdv pris le jour méme uniguement
Tjours/7, de Bh a 00h




